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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: jornada de socializacion a la ciudadania.

1.2 Fecha de la actividad: 07 de febrero de 2024

1.3 Objetivo de la actividad: Brindar capacitacion sobre norma migratoria - Sistema de
Informacidon de Registro de Extranjeros (SIRE), DD. HH, Trata de Personas a la
comunidad de la Vereda la Fuente del Municipio de Tocancipa.

1.4 Descripcion de la actividad: Se contd con la presencia de los funcionarios de Migracion
Colombia CFSM-Tocancipa, la POLICIA NACIONAL, el EJERCITO NACIONAL, asi mismo se
conté con la intervencidn del Sefior alcalde Walfrando Bejarano y sus asesores de
despacho. El objetivo principal fue poder escuchar a la comunidad y saber las
necesidades que tiene la vereda en temas de seguridad.

Aunque a lo largo de la actividad se observaron momentos algidos, se logrd recopilar
las principales peticiones en materia de seguridad y convivencia con el Unico objetivo
de encaminar todos los esfuerzos operativos por parte de las instituciones en la lucha
contra diferentes delitos que aquejan a la comunidad. Por parte del equipo del CFSM
de Tocancipd se explicd la relevancia del Sistema de Informacion de Registro de
Extranjeros - SIRE, y cudles son las principales ventajas de su uso. La comunidad se
mostré muy interesada en cuanto a la obligacién de hacer el registro por parte de las
personas que arriendan sus inmuebles a lacomunidad venezolana en dicha plataforma.
Por otro lado, se informd a la comunidad cuales son las funciones de Migracidn
Colombia y donde estan ubicadas las oficinas dispuestas para atencion a la comunidad
en el municipio de Tocancipa.

1.5 Ciudad y lugar en ddonde se llevé a cabo: Salén comunal de la Vereda la Fuente del
Municipio de Tocancipa.

1.6 Hora: 17:00 PM

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: POLICIA NACIONAL (Area de prevencién
del Municipio de Tocancipa), Alcaldia Municipal de Tocancipd y Junta de Accidn
Comunal.

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: Tres
(03)

1.9 Principales temas de consulta: Los ciudadanos estan interesados en saber cuando se
abrirdn nuevas fases para pre — registro con el objetivo de acceder al PPT para mayores
de edad.
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1.10 Total, de asistentes: 60
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

écuantos? 01

éicuantos?

écuantos? 01

éicuantos?

écuantos? Plegables de publicidad - Trata
de Personas.
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